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18.12.2024 года вступили в силу Единые правила в области защиты прав потребителей, утвержденные Декретом Высшего Государственного Совета Союзного государства от 06.12.2024 (далее - Единые правила), которые являются гражданско- правовым актом и изложенные в них нормы должны применяться при установлении, исполнении, изменении и прекращении соответствующих правоотношений с участием потребителей.
Единые правила предназначены для регулирования отношений между потребителями и различными участниками рынка в Союзном государстве, а также для обеспечения высокого уровня правовой защиты для российских и белорусских потребителей.
Единые правила являются гражданско-правовым актом и изложенные в них нормы должны применяться при установлении, исполнении, изменении и прекращении соответствующих правоотношений с участием потребителей.
В Единых правилах расширен перечень субъектов-контрагентов потребителей, и помимо организаций и индивидуальных предпринимателей, к ним теперь отнесены также и физические лица, не зарегистрированные в качестве индивидуальных предпринимателей, но тем не менее исполняющие функции изготовителя, исполнителя или продавца.
Едиными правилами введено общее понятие для всех объектов потребительских правоотношений — «продукция›, которая подразумевает под собой товар, результат работы, услуга, цифровой продукт.
Единые правила позволят улучшить условия предоставления услуг и товаров. включая интернет-площадки и маркетплейсы, а также обеспечат более эффективную защиту прав потребителей от недобросовестных практик со стороны хозяйствующих субъектов, в том числе физического лица, не зарегистрированного в качестве индивидуального предпринимателя, выполняющего работы или оказывающего услуги потребителям.
Следует отметить, что несоблюдение положений Единых правил может послужить основанием для привлечения к административной ответственности по целому ряду административных правонарушений, выявление которых отнесено Кодексом Российской Федерации об административных  правонарушениях к компетенции должностных лиц Роспотребнадзора.
При этом возможность возбуждения соответствующих дел об административных правонарушениях не будет поставлена в зависимость от необходимости проведения контрольных (надзорных) мероприятий.
Полный текст Единых правил размещен в сети «Интернет» на официальное сайте Постоянного	Комитета	Союзного	государства	по	ссылке: https://nocmкoмcr.pф/docs/item/241307/, сайте справочной правовой системы «Консультант- Плюс» по ссылке:
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_4962l8/ef7c9639a6304b945a45e805 f29f5adb75632l3e/.

